4 ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA DE ENCRUZILHADA DO SUL

LEI N° 3.535, DE 12 DE NOVEMBRO DE 2015.

Cria a Ouvidoria do Poder
Legislativo do Municipio de
Encruzilhada do Sul e da
outras providencias.

LAISE DE SOUZA KRUSSER, Prefeita Municipal de Encruzilhada
do Sul,

FAZ SABER, que a Camara de Vereadores aprovou e ele, nos
termos do artigo 79, inciso V, da Lei Organica Municipal, sanciona e
promulga a seguinte LEI:

Art. 1°. Fica criada a Ouvidoria no ambito do Poder Legislativo
Municipal de Encruzilhada do Sul, tendo por objetivo assegurar, de modo
permanente e eficaz, a preservacdo dos principios de legalidade,
moralidade e eficiéncia dos atos dos agentes da Administracdo Direta e
Indireta, inclusive das empresas publicas e sociedades nas quais o
Municipio detenha capital majoritario, e entidades privadas de qualquer
natureza que operem com recursos publicos, na prestacdo de servicos a
populacéo.

Art. 2°. A Ouvidoria sera o canal de comunicacao direta entre a
sociedade e a Camara Municipal, recebendo reclamac¢des, denuncias,
sugestdes e elogios, de modo a estimular a participacdo do cidadao no
controle e avaliacdo dos servicos prestados e na gestdo dos recursos
publicos.

Art. 3°. Compete a Ouvidoria do Poder Legislativo de Encruzilhada do
Sul:

| - receber denuncias, reclamacdes e representacdes sobre atos
considerados arbitrarios, desonestos, indecorosos, ilegais, irregulares ou
gue violem os direitos individuais ou coletivos, praticados por servidores e
integrantes do Poder Legislativo Municipal, e, subsidiariamente, por
integrantes da Administracdo Publica Municipal.

Il - receber sugestdes de aprimoramento, criticas e elogios sobre as
atividades do Poder Legislativo Municipal;

lll - diligenciar junto as unidades administrativas competentes, para
gue prestem informacdes e esclarecimentos a respeito das comunicacdes
mencionadas no inciso anterior;

IV - manter o cidaddo informado a respeito das averiguacbes e
providéncias adotadas pelas unidades administrativas, excepcionados 0s
casos em que necessario for o sigilo, garantindo o retorno dessas
providéncias a partir de sua intervencao e dos resultados alcangados;

V - elaborar e divulgar, relatérios de suas atividades, bem como,
permanentemente, os servigos da Ouvidoria da Camara Municipal junto ao
publico, para conhecimento, utilizacdo continuada e ciéncia dos resultados
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alcancados;

VI - organizar e manter atualizado arquivo da documentacéo relativa
as denuncias, reclamacgdes e sugestdes recebidas;

VIl — sugerir, quando cabivel, a abertura de sindicancia ou inquérito
destinado a apurar irregularidades de que tenha conhecimento, ocorridas
nas dependéncias da Camara Municipal;

VII — solicitar & Presidéncia da Camara Municipal o encaminhamento
ao Tribunal de Contas do Estado, a Policia Federal, ao Ministério Publico
ou oOrgdo competente as denuncias recebidas que necessitem maiores
esclarecimentos, em especial quanto as mesmas tratarem de mau uso de
verbas e recursos publicos.

§ 1° A Ouvidoria mantera sigilo sobre dendncias e reclamacdes
gue receber, bem como sobre sua fonte, assegurando a protecdo dos
denunciantes, quando requerer 0 caso ou assim for solicitado.

§ 2°. Serdo operacionalizados os instrumentos de comunicagao
adequados ao desempenho das atribuicées da Ouvidoria.

Art. 4° De posse de reclamacdo, a Ouvidoria deverda tomar as
providéncias no sentido de sua apuracdo e encaminhar as suas
conclusdées ao Presidente da Camara Municipal, visando a solugdo do
problema e a tomadas das medidas competentes.

Art. 5° A Ouvidoria, no exercicio de suas funcdes, podera:

| — requisitar informacdes ou cOpias de documentos a qualquer érgao
ou servidor da Camara Municipal,

Il — solicitar a qualquer 6rgdo informacdes e cépias de documentos
necessarios ao desenvolvimento de suas atribuicbes regimentais, atraves
da Presidéncia da Camara Municipal.

§ 1° Os orgéos internos da administracdo da Camara Municipal teréo
prazo de até 10 (dez) dias para responder as requisicbes e solicitacdes
feitas pelo Ouvidor, prazo este que podera ser prorrogado, a seu critério,
em razao da complexidade do assunto.

8§ 2° O ndo cumprimento do prazo previsto no paragrafo anterior
deverd ser comunicado ao Presidente da Camara Municipal, para a
tomada das providéncias cabiveis.

Art. 6°. As unidades internas da Camara Municipal terdo prazo de até
15 (quinze) dias para responder as requisicoes e solicitacOes feitas pela
ouvidoria, prazo este que podera ser prorrogado, mediante requerimento
escrito, em razdo da complexidade do assunto.

Art. 7'° A Ouvidoria Legislativa Municipal & composta de um Ouvidor,
gue serd o servidor responsavel pela Assessoria Administrativa,
obrigatoriamente sendo este também o responsavel pelo servico de
informacado que der cumprimento a Lei Federal n® 12.527.

Paragrafo uUnico. O Presidente da Camara podera designar um
Ouvidor Substituto, que assumira as funcdes do Ouvidor em seus
impedimentos e auséncias.

! Redacédo dada pela Lei n® 4.109, de 19 de outubro de 2022.



4 ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
e PREFEITURA DE ENCRUZILHADA DO SUL

: p
todo o apoio fisico, técnico e administrativo necessarios ao desempenho

de suas atividades.

Art. 9° O presidente da Camara de Vereadores devera regulamentar a
presente Lei no prazo de 60 (sessenta) dias a partir de sua publicacéo.

Art. 10. Esta lei entrara em vigor na data de sua publicacéo,
revogadas as disposi¢cdes em contrario.

Gabinete da Prefeita Municipal, em Encruzilhada do Sul, 12 de novembro de 2015.
Laise de Souza Krusser,
Prefeita Municipal.

Registre-se e publique-se.

Pedro Florisbal Machado,
Secretario Municipal da Administracao.
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